
Слайд 1



Слайд 2

- Сокращение временных затрат на обработку показаний приборов

учета тепловой:

Передача показаний приборов учета тепловой энергии, путем использования личного кабинета

ТГК-14, позволяет сократить время необходимое для посещения отдела по расчетам ПАО «ТГК-

14».

При снятии архивных данных с прибора учета тепловой энергии с помощью программного

средства, адаптированного под личный кабинет ТГК-14, дополнительная обработка и

распечатка файлов отчета о теплопотреблении не требуется. Так же отсутствует

необходимость ведения журнала показаний приборов учета в рукописном виде.

- Сокращение временных затрат на передачу показаний приборов

учета тепловой и получения счетов фактур:

- Получение доступа к базе архивных данных показаний приборов

учета:

Все переданные показания приборов учета тепловой энергии хранятся на сервере ТГК-14. По

запросу потребителя предоставляется доступ к базе данных. Сервис позволяет компилировать

большой объем данных в одном месте с целью проведения развернутого анализа потребления

тепловой энергии.



Слайд 3

Теплосчетчик Ноутбук или Нетбук Отдел по расчетам

Потребитель тепловой 

энергии

Файл в 

унифицированном 

формате xml

Файл в 

унифицированном 

формате xml

Счет фактура и 

акт об оказании 

услуг



Слайд 4

1) Зарегистрироваться в личном кабинете ПАО «ТГК-14»;

2) Приобрести устройства для считывания показаний приборов учета

тепловой энергии ( Нэтбук + Оптоголовка);

3) Установить программный продукт ЛЭРС универсальный пульт;

4) Подать заявку в ПАО «ТГК-14» на присвоение уникального номера

точкам учета в программном комплексе ЛЭРС-Учет

5) Снять архивные данные с прибора учета тепловой энергии с

помощью программы ЛЭРС универсальный пульт в формате Xml;

6) Загрузить файл Xml. В личном кабинете ПАО «ТГК-14»



Слайд 5

1) Ноутбук или нетбук с операционной системой не ниже Windows 8

2) Устройство для считывания архивных данных с приборов учета тепловой энергии (оптическая

головка, заводской кабель с разъемом RS-232 – USB):

- Для теплосчетчиков марок Multical 601, Multical 602, Multical 66 CDE, Карат-307, Эльф в

качестве связующего устройства между ноутбуком и теплосчетчиком используется оптоголовка

Карат-915, производства НПО «Карат» г. Екатеринбург;

- Для теплосчетчиков марок СПТ-941, СПТ-942, СПТ-943, СПТ-944, СПТ-961 в качестве

связующего устройства между ноутбуком и теплосчетчиком используется оптоголовка АПС -71

- Для теплосчетчиков прочих марок заводские кабели для снятия архивных данных

3) Доступ в Internet

КАРАТ-915 АПС-71Нэтбук



Слайд 6

Наименование 
оборудования

Стоимость, руб.

1) Нэтбук 15 000

2) Оптоголовка  Карат -915 2 600

3) Оптоголовка  АПС-71 2 400

Итого 20 000



Слайд 7

Для регистрации в личном кабинете ТГК -14 необходимо пройти по следующей ссылке https://lk.tgk-14.com

Пройти регистрацию



Слайд 8

Нажимаем кнопку «добавить»



Слайд 9

-в вкладке «физическое лицо или договор» выбираем договор

- в вкладке «выберите город» выбираем  Чита

- в вкладке «лицевой счет/договор»  указываем № договора в формате 02000000

- в вкладке  номер телефона указываем номер ответственного лица по договору



Слайд 10

Переходим к вкладке Информация по лицевому счету



Слайд 11

Нажимаем кнопку «меню», из развернутого списка выбираем «Приборы учета тепло» 



Слайд 12

1

2

3

На странице представлен скриншот с сайта Личного кабинета. В информацию входит: наименование 

потребителя, адрес объекта и заводской номер прибора учета тепловой энергии (в случае наличия по одному 

договору нескольких узлов учета все доступные приборы будут представлены списком) Для передачи 

показаний:

1) Нажимаем кнопку «передавать показания по этому прибору учета»

2) Подгружаем файл Xml, полученный из программы ЛЭРС Универсальный пульт

3) Нажимаем кнопку передать показания



Слайд 13

Программный продукт является приложением комплекса ЛЭРС-Учет, используемого для

диспетчеризации узлов учета тепловой энергии. Уникальность программы заключается в том, что

она является унифицированной, то есть позволяет считывать архивные данные с теплосчетчиков

различных производителей (как отечественных так и импортных). Также программный комплекс

позволяет осуществлять снятие показаний с приборов учета разных марок в едином формате и

осуществлять их импорт в систему ЛЭРС-Учет .

http://www.lers.ru/soft/universal-remote.php

Программный продукт можно скачать бесплатно на официальном сайте 

ЛЭРС-Учет по следующей ссылке



Слайд 14

- Запускаем программу ЛЭРС-Универсальный пульт

- Нажимаем кнопку создать



Слайд 15

- Вводим наименование объекта учета и его адрес (наименование и адрес вводится в любом удобном для 

потребителя формате);

- Выбираем систему учета «теплоснабжение»;

- Номер точки учета присваивает работник отдела по работе с приборами учета ПАО «ТГК-14» на основании 

заявления поступившего от потребителя (изменять предоставленный номер точки учета не допускается).



Слайд 16

-Переходим во вкладку Счетчик

- Выбираем модель прибора учета;

- Прописываем серийный номер прибора учета тепловой энергии;

- Устанавливаем настроечные параметры опроса прибора.



Слайд 17

-Переходим в вкладку привязка ячеек 

- Прописываем ячейки в соответствии с измеряемыми параметрами прибора учета;

- Нажимаем кнопку «сохранить»



Слайд 18

-Подключаем оптоголовку к нэтбуку через последовательный порт USB;

- Настраиваем USB порт в разделе «параметры»

- Прописываем адрес папки для сохранения файлов с архивными данными;



Слайд 19

-Входим во вкладку «опросить»;

- Задаем необходимый период для снятия архивных данных с прибора, а также тип архива;

-Нажимаем кнопку «старт»

- После скачивания файл можно просмотреть в разделе «Папка с данными»



Слайд 20

Для присвоения уникального номера точке учета необходимо обратится в отдел по работе с приборами учета 

филиала ПАО «ТГК-14» «Читинский теплоэнергосбыт» с заявкой следующей формы.

№ договора Наименование 
потребителя

Адрес Наименование 
обслуживающей 

организации



Слайд 21

Отдел по работе с приборами учета филиала ПАО «ТГК-14» «Читинский теплоэнергосбыт» 

Тел: 38-41-15; 38-41-54

Email: bykov@tsbyt.tgk-14.com

Отдел программного обеспечения филиала ПАО «ТГК-14» «Читинский теплоэнергосбыт» 

Тел: 38-41-47; 38-41-77

Email: brodsky@tsbyt.tgk-14.com 



Слайд 22


